PRISM 4 ISO - Allgemein

E-Mail Templates fur die Kommunikation

= Guideline zur Anpassung der E-Mails

Damit die E-Mails immer individuell & personlich wirken, konnen Sie folgende Elemente
anpassen:

@ Personliche Begriilung & Bezug herstellen:

o Falls es ein Erstkontakt ist, freundlich einsteigen: ,, Ich hoffe, Sie hatten eine erfolgreiche
Woche!
o Falls es ein Follow-up ist: ,, Ich wollte mich noch einmal kurz bei Ihnen melden... "

«

© Emotionale Bilder erzeugen:

e Verwenden Sie Formulierungen wie:
,,Stellen Sie sich vor, Sie haben die ISO-Zertifizierung im Griff, ohne Stress.
,, Wie fiihlt es sich an, wenn Sie genau wissen, dass lhre IT-Sicherheit wirklich
funktioniert? “

@ Konkrete Vorteile betonen:

e Nicht nur ,,Das Tool ist gut”, sondern ,,Es erleichtert Ihnen den gesamten Prozess,
spart Zeit und gibt Sicherheit.*

e Vermeiden: ,,ISO 27001 kann kompliziert sein. *

e Besser: ,, Mit unserer Losung ist der Weg zur Zertifizierung strukturiert und einfach.

«

“«

© Handlungsméglichkeiten offenlassen:
o Falls kein sofortiges Interesse besteht:

., Falls jetzt nicht der richtige Zeitpunkt ist, lassen Sie mich wissen, wann es besser
passt.

@ Fazit: Warum diese Templates wirken

vV Wertschiitzend & positiv formuliert — keine Verkaufstaktik, sondern echte Hilfe.
V Fokus auf das positive Erlebnis mit dem Produkt — der Kunde sieht sich bereits in einer



besseren Lage.
V Klare Handlungsaufforderungen — jedes Template fiihrt zu einer konkreten Aktion.
V Alles aus einer Hand betont — Sicherheit & Einfachheit fiir den Kunden.

* Nichster Schritt:
Templates in Ihr CRM integrieren & personalisieren! 4

1. Erstkontakt-E-Mail - Vertrauen aufbauen & Neugier wecken

. Ziel: Vorstellung von PRISM 4 ISO mit Fokus auf Sicherheit, Einfachheit &
Ganzheitlichkeit.

-/ Betreff: ISO-Zertifizierung? Kein Stress — wir machen es einfach fiir Sie!
Hallo [Name],

ISO 27001 & IT-Sicherheit — fiir viele Unternehmen bedeutet das Papierberge, Unsicherheit und
hohe Anforderungen. Doch es gibt eine Losung, die all das fiir Sie vereinfacht.

Stellen Sie sich vor, Ihre ISO-Zertifizierung lauft reibungslos — von der Implementierung
bis zur Priifung — und Sie haben volle Kontrolle, ohne zusitzlichen Stress.

Mit PRISM 4 ISO bieten wir [hnen eine ganzheitliche Losung:

@ Alles aus einer Hand — Software, Implementierung & Zertifizierung (mit unabhingigen
Wirtschaftspriifern)

@ Kein Papiertiger, sondern gelebte IT-Sicherheit — Strukturiert, automatisiert & nachhaltig
@ Sichere Sache — Bewihrte Prozesse, minimaler Mehraufwand, maximale Kontrolle

Sie miissen sich um nichts kiimmern — wir begleiten Sie von Anfang bis zur Zertifizierung.

Lassen Sie uns in einem kurzen Gesprich herausfinden, ob PRISM 4 ISO auch fiir Ihr
Unternehmen passt:
Termin vereinbaren

Ich freue mich darauf, Ihnen diese Losung personlich vorzustellen!

Herzliche Griille,

[Thr Name]

[Thr Unternehmen]
[Kontaktinformationen]



< 2. Follow-up nach Erstkontakt — Sicherheit & Klarheit vermitteln

. Ziel: Wiederholung der Kernbotschaften, emotionale Verbindung verstéirken.
- Betreff: ISO 27001 ohne Stress? Lassen Sie uns sprechen!
Hallo [Name],

ich wollte mich noch einmal kurz melden, da mir wichtig ist, dass Sie eine Losung finden, die
Ihnen nicht nur Sicherheit gibt, sondern auch Thren Arbeitsalltag erleichtert.

Mit PRISM 4 ISO erhalten Sie eine vollstindige Losung fiir Ihre ISO 27001-Zertifizierung —
von A bis Z.

. Was das fiir Sie bedeutet:
V Kein Papiertiger — Sie erhalten strukturierten, gelebten Schutz statt blof3er
Dokumentation.
V' Alles aus einer Hand — von der Implementierung bis zur unabhingigen Zertifizierung.
V Volle Kontrolle & Transparenz — Sie wissen immer, wo [hr Unternehmen steht.

Ich lade Sie herzlich zu einem kurzen Gesprich ein — vollig unverbindlich. Lassen Sie uns
schauen, wie Sie am besten profitieren konnen.

17 Hier konnen Sie einen Termin wiihlen:
Termin vereinbaren

Falls Sie noch Fragen haben, melden Sie sich jederzeit. Ich freue mich, von Thnen zu héren!
Herzliche Griie,
[Thr Name]

[Thr Unternehmen]
[Kontaktinformationen]

“ 3. Follow-up nach Erstgesprach — Entscheidungssicherheit geben

. Ziel: Vertrauen weiter stirken, Angebot bereitstellen & Entscheidung erleichtern.

7 Betreff: [hr ndchster Schritt zur ISO-Zertifizierung — ganz ohne Kopfschmerzen!

Hallo [Name],



es war mir eine Freude, mit Ihnen {iber Ihre Anforderungen zu sprechen! Ich hoffe, Sie konnten
erkennen, wie PRISM 4 ISO Ihre ISO 27001-Zertifizierung nicht nur einfacher, sondern
auch sicherer macht.

#~ Was Sie jetzt erwarten konnen:

Software + Implementierung + Zertifizierung aus einer Hand
Keine iiberfliissige Biirokratie, sondern gelebte IT-Sicherheit
Eingespielte Prozesse fiir einen reibungslosen Ablauf

Hier finden Sie unser maflgeschneidertes Angebot fiir Sie:
" [Link zum Angebot oder PDF-Anhang]

Ich freue mich darauf, mit [hnen gemeinsam diesen Prozess entspannt und effizient anzugehen!
Lassen Sie uns einen passenden Termin abstimmen:

. . .
177 Hier geht’s zur Terminvereinbarung:
Termin buchen

Falls Sie noch Fragen haben, lassen Sie es mich einfach wissen!

Herzliche Griille,

[Thr Name]

[Thr Unternehmen]
[Kontaktinformationen]

English Versions

™ Guideline for Personalization & Adaptation

To ensure your emails feel authentic, personal, and engaging, customize the following
elements:

@ Personalized Introduction & Context:

e [Ifit’saninitial contact: “I hope you’re having a great week!”
o Ifit’s afollow-up: “I wanted to check back in after my last message...”

@ Create Emotional Connection:
e Use phrases like:

“Imagine how effortless your ISO certification could be...”
“How would it feel to always be audit-ready, without stress?”



@ Highlight Tangible Benefits:

e Instead of “PRISM 4 ISO is a great tool”, say “It simplifies your entire ISO journey,
reduces workload, and increases security.”

e Avoid: “ISO 27001 can be complex”.

e Better: “PRISM 4 ISO structures and simplifies the process effortlessly.”

@ Flexible Call-to-Action:

e Ifurgencyis needed: “Let’s schedule a call this week to explore this together.”
e Ifasofter approach is better: “Let me know if now is the right time, or if | should
reach out later.”

© Why These Templates Work

v Respectful & positive language — builds trust and rapport.

v Focuses on the end experience — makes the recipient feel relieved & secure.
V Clear & simple structure — ensures easy understanding and action.

v/ Emphasizes the complete solution — makes decision-making easier.

£ Next Step:
=~ Implement these templates in your CRM, personalize them, and start engaging your
leads effectively! 4

~ Email Templates for PRISM 4 ISO - Positive, Respectful & Emotionally
Engaging

These email templates are designed to highlight PRISM 4 ISO as a complete, stress-free, and
secure solution for achieving ISO 27001 certification. The goal is to evoke positive emotions,
build trust, and make the recipient feel that implementing PRISM 4 ISO will make their life
easier, safer, and more structured.

Key Messages:

Everything from one source: Software, implementation & certification with independent
auditors.

Not just paperwork, but real security: ISO compliance that actually improves IT security.
A safe investment: Proven processes ensure a smooth, low-effort, high-impact solution.



The emails aim to make the recipient feel in control, relaxed, and secure when choosing
PRISM 4 ISO.

~ 1. Initial Contact - Emotional Introduction to PRISM 4 ISO

. Goal: Introduce PRISM 4 ISO, build trust, and create a strong emotional connection.
< Subject: ISO 27001 — A Stress-Free and Secure Path Forward!
Dear [Name],

ISO 27001 and IT security often bring stress, complexity, and endless paperwork. But what if
the entire process became simple, structured, and stress-free?

Imagine a scenario where your ISO certification is seamlessly handled — from
implementation to certification — without the usual hassle.

With PRISM 4 ISO, you get a complete, end-to-end solution:

@ Everything from one source — software, implementation & certification (with independent
auditors).

@ Not just compliance, but real security — structured, automated & sustainable.

@ A secure investment — proven processes that ensure minimal effort and maximum control.

With PRISM 4 ISO, you don’t just tick boxes — you create real IT security without extra
workload.

7 Let’s have a short call to explore how PRISM 4 ISO can help you:
<" Schedule a Meeting

Looking forward to connecting with you!
Best regards,
[Your Name]

[Your Company]
[Your Contact Information]

2. Follow-up Email - Reinforcing Security & Simplicity

. Goal: Reignite interest, emphasize security & ease, and drive action.



~ Subject: A Simpler, More Secure Approach to ISO 27001
Dear [Name],

I wanted to follow up on my previous message because I genuinely believe PRISM 4 ISO can
make a difference for you.

With PRISM 4 ISO, you don’t just get a tool — you get a structured, reliable, and hassle-free
approach to ISO 27001.

. What this means for you:
v No unnecessary bureaucracy — a structured security framework that actually works.
V' A seamless process — implementation and certification from a single source.
V Full control & transparency — always audit-ready, with minimal effort.

Would you be open to a short conversation to explore how this could work for you?

“7 Schedule a call here:
Book a Meeting

Looking forward to your thoughts!
Best regards,
[Your Name]

[Your Company]
[Your Contact Information]

" 3. Follow-up After First Meeting — Confirming Next Steps

. Goal: Strengthen the decision, provide additional value, and guide the recipient toward the
next step.

- Subject: Your Next Step to a Stress-Free ISO 27001 Certification
Dear [Name],

It was a pleasure speaking with you! I hope our conversation gave you a clear idea of
how PRISM 4 ISO can streamline your ISO 27001 certification and enhance your IT

security.

#~ Here’s what’s next:
A complete solution — software, implementation & certification in one package.



Real IT security, not just compliance paperwork.
Proven processes for a smooth and structured rollout.

" Attached is the proposal we discussed:
[Link to Proposal or PDF Attachment]

Would you like to go over any final questions together? Let’s schedule a call:

7 Book a time that works for you:
<" Schedule a Meeting

Looking forward to supporting you on your journey to a secure and seamless ISO certification!

Best regards,

[Your Name]

[Your Company]

[Your Contact Information]



